
Operazioni informative *

Conti correnti  Saldi e Movimenti Conto
 Coordinate Conto Corrente
 Visualizzazione assegni ***
 Analisi grafica entrate e uscite

Pagamenti  Visualizzazione elenco pagamenti

Carte  Attivazione codice Secure Code ***
 Visualizzazione movimenti Carta Ego
 Visualizzazione movimenti Credemcard

Investimenti  Visualizzazione Patrimonio Complessivo e 
Patrimonio Investito

 Visualizzazione Dettagli Investimenti
 Visualizzazione dettaglio liquidità a scadenza
 Visualizzazione Movimenti Investimenti
 Visualizzazione Scadenze
 Visualizzazione Posizione Fiscale
 Aggiornamento Questionario di rischio ***

Finanziamenti  Visualizzazione Situazione Mutui e Prestiti 
Personali

Documenti   MYBOX – Vista e Stampa Documenti ed Estratti 
Conto (*per i rapporti collegati al servizio Internet banking con la
ricezione documenti in modalità WEB)

* Le operazioni Informative e Dispositive si riferiscono ai servizi collegati al proprio Internet Banking.



Operazioni dispositive *

* Attenzione: per i clienti con Residenza all’estero le funzionalità dispositive sono limitate ai Bonifici Italia e 
Area Euro, pagamenti bollettini postali, ricariche carte e cellulare; 

Pagamenti  Bonifico Italia e Area Euro
 Bonifico Agevolazione Fiscale
 Bonifici Ricorrenti
 Giroconto (questa funzione è disponibile solo

per chi possiede più conti con la medesima 
intestazione)

 Pagamento Bollettini Postali generici e 
premarcati

 Pagamenti CBILL
 Pagamento Bollo Auto
 Ricarica Cellulare
 Pagamento F24 (ordinario*** e semplificato)
 Pagamento MAV/RAV
 Pagamento Effetti Elettronici
 Ricarica Prepagata Ego Go
 Attivazione utenze e addebiti SDD ***

Carte  Variazione Modalità di pagamento e 
variazione importo rata (*quest’ultima solo 
per carta ego rateale)

 Rateizzazione Movimenti di Conto
 Contante con Carta Ego (Prestincarta)
 Attiva carte ego ***

Investimenti  Compravendita e Switch Fondi e Sicav (prima
sottoscrizione in Filiale) ***

 Trading Online
 Sospensione Piano di Accumulo ***
 Versamenti aggiuntivi Piano di Accumulo ***

Cosa puoi richiedere in
autonomia ***

 Firma Elettronica
 Credemcard
 Carta EGO Classic
 Contante con Carta EGO
 Accredito Stipendio
 Attivazione Utenze ed Addebiti SDD
 Firma contratti in Web Collaboration



Dati e Impostazioni  Visualizzazione Recapiti filiale e consulente 
 Richiesta Appuntamento
 Visualizzazione contatti in Rubrica
 Personalizzazione Alias di accesso ***
 Modifica Password di Internet Banking e Phone 

Banking ***
 Impostazione Alert di sicurezza 
 Aggiornamento Dati e Recapiti Personali
 Aggiornamento Questionario Antiriciclaggio ***
 Modifica Rapporti da Informativi a Dispositivi e 

viceversa**
 Visualizzazione Rapporti collegati ***
 Visualizzazione Collegamenti a Terze Parti
 Gestione Collegamenti a Terze Parti

** Funzione disponibile solo sui rapporti monointestati.

*** Funzioni disponibili solo su Internet Banking (non tramite App/Mobile Banking)


